P/R/K

ATTORNEYS AT LAW

PRK PARTNERS TERMS OF BUSINESS

These Terms of Business apply to all work carried out for you, unless one of our partners
otherwise agrees in writing. A copy of our most current Terms of Business is available on our
website (please click the following link) https://www.prkpartners.com/terms-of-business.

1. WE, PRK PARTNERS

PRK Partners is a legal services firm. Within the firm, we share all know-how and experience
and are managed using a uniform set of rules and procedures to ensure seamless
professional services across all offices and practices. However, mainly for regulatory
reasons, the offices and practices of the firm are typically organised as separate and distinct
legal entities registered within their respective jurisdictions. Unless expressly stated
otherwise, any reference to PRK Partners or PRK in any document should be construed as a
reference to the specific entity providing the services, and it is the only entity with whom you
will have a direct legal relationship. The identification of each such entity is available below
as well as at http://www.prkpartners.com/en/legal-notice/.

2. YOU, OUR CLIENT

We owe a duty of care to you, our client. Generally, for corporate clients, this duty of care
does not extend to your holding company, subsidiaries or affiliated companies, or to any
other third party. Accordingly, it is important that you consider and let us know at the outset
of our relationship which entity will be our client.

Applicable regulations may require us to confirm the identity of our clients and their beneficial
owners, as well as the origin of monies used in business transactions. We may therefore ask
you to provide, from time to time, documents evidencing the relevant facts, which we will
photocopy for our file. You may also be asked for some explanation or documentation
relating to the origin of money which you will be using to complete a transaction. You further
agree to keep us informed of, and provide documentation concerning, any future change in
the information provided to us. If we do not receive the information or documents requested,
we may be unable to proceed with your work.

3. LEGAL SERVICES AGREEMENT

In some cases, we provide our services based on an engagement letter, a mandate
agreement, or a framework agreement to be executed in writing. In other cases, we will co-
operate based on a proposal for services that you will accept, or based on an informal e-mail
correspondence or telephone agreement. All such arrangements have the same legal effect
in terms of our mutual obligations.

In any event, before we begin a new mandate, we will agree with you regarding the scope,
nature and jurisdiction of services to be provided. The scope of services may be modified, by
agreement, during the course of the mandate. We will normally confirm this in writing, but in
certain circumstances it may not be practicable to do so.

To enable us to perform our services properly, it is important that you, and any other
professional advisors working with you, promptly provide us with the information that we
consider necessary.
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We always act based on instructions from you and from any other person whom we
reasonably believe has been authorised by you to give us instructions. Such other persons
may include your investment bankers, project managers, or other professional advisors
whose involvement in a project is customary. We will consider instructions given by such
persons as being your instructions, and will deem any information provided to those persons
as having been provided to you — unless, of course, agreed otherwise.

In providing our services, we operate based on certain standard assumptions and assume
that certain qualifications are understood. Such assumptions and qualifications are typically
summarised in an annex to a first memorandum, in a report for you, or in our legal opinion. If
so requested, we will be happy to provide those ahead of time, or attach them to our
engagement letter or other document.

All reasonable skill and care is used in the provision of our services to you, which are
provided in accordance with:

(a) our understanding of the established professional practice;

(b) prevalent interpretations of relevant laws, other regulations and court
decisions published and in effect on the date our advice is provided.

It is possible that changes may occur in the law and its interpretation before our advice is
acted upon. We cannot accept responsibility for any changes in the law or its interpretation
that occur subsequent to our advice being delivered to you, or which could not reasonably be
known by us at that time.

In certain situations there may be a risk that we will be prejudiced as a result of your
arrangements with other advisers to limit their liability to you. This might arise because we
are one of several professional advisers advising you and you have agreed to a limitation of
liability with one or more of your other advisers. If this occurs in circumstances where we
would otherwise be jointly and severally liable with those other advisers for a claim, you
agree that our position will not be adversely affected by the limitation of that other adviser’s
potential liability.

We do not assume any liability either for the outcome of the work of other advisors or
attorneys you may have engaged to assist you with your matters or for payment of their fees,
unless we agree with you and those advisors otherwise in writing. This also applies to
situations where the provision of services by those advisors was arranged by us.

4. OUR TEAM FOR YOUR WORK

Personal relationships play an important role in ensuring the highest possible standard of
services. We will therefore usually designate one of our partners to be your contact partner,
who will be the primary contact with you on your affairs. One or more additional contact
partners may also be designated.

We will discuss with you which of our partners, cooperating attorneys (senior associates), or
advisors will be authorised to work on your matters. However, other partners and
professionals may, from time to time, be assigned to work on your matters when we believe
the nature of the assignment requires it, or to provide cover, for example during holidays.

5. FEES, EXPENSES AND BILLINGS

Unless otherwise agreed, we will charge you on a time-spent basis using our standard hourly
rates as advised to you. We reserve the right to change our hourly rates from time to time.



However, the rates offered will remain in effect for the duration of our work on the specific
project for which the rates were offered.

We may request a retainer as a deposit against our future fee charges and expenses.
However, the total fees and expenses incurred on the matter may be more than this initial
retainer.

Our fees do not include value added taxes (or similar sales taxes), and these will be added to
your invoice at the statutory rates.

We may incur expenses on your behalf (such as, for example, notary, court or administrative
fees, travel expenses outside the city in which the seat of office or practice serving you is
located, remuneration for expert opinions, costs of translation services, foreign counsel fees
and expenses and fees and expenses of other professional advisors, or delivery and courier
charges). If you do not directly pay these expenses, they will be re-invoiced to you at cost.
Telephone calls, postal and courier charges, errand and travel expenses within the city in
which the seat of office or practice serving you is located, printing costs and other common
administrative costs will be charged to you at a flat rate of 3% of the amount invoiced for
legal services, unless otherwise agreed by one of our partners.

If you or your auditor instruct us to issue a confirmation for the purposes of an audit, we will
consider such request to be your instruction to carry out the necessary review and prepare
the requested document. The flat fee we may require for this service is EUR 200, or its
equivalent in another currency in which we issue your invoice. If we identify issues which we
are required to cover in the confirmation to the auditors, or if the review we need to conduct
is more extensive — especially if we need to inform your auditors of any pending or
threatened disputes, we will inform you accordingly and will be entitled to charge for the time
spent by us on the basis of previously agreed hourly rates.

If you wish us to arrange for a review by the Financial Authorities or other public bodies of
documentation kept in our files within our offices, we will do so only upon your explicit written
instruction. If your instruction does not specify the scope of information to be provided, we
assume that we can supply all information available to us. Such review must be attended by
an attorney at all times, and you will reimburse us for time and expenses incurred in
connection with the review according to previously agreed hourly rates.

We will invoice you monthly, unless otherwise agreed with one of our partners in writing. Our
invoices are payable within 14 days. We always try to accommodate our clients’ needs, and
we are happy to discuss any other proposals, but we expect you to understand that we
cannot continue to work without payment. We may, at our discretion, charge default interest
on unpaid amounts at the statutory rates.

Unless otherwise agreed, invoices are to be paid in the currency in which they are issued. If
you pay in another currency, we may incur foreign exchange surcharges. We may require
from you reimbursement of such expense.

You can request that we invoice you in a currency other than the currency in which our rates
have been set, in which case we will convert our fees to that currency at the buy rate
established by the bank where we have our accounts. The exchange rate will be clearly
shown on our invoice.

You are liable to pay our invoices or arrange for their payment. In some cases we may, at
your request, issue invoices in respect of services provided to you that will be addressed and
payable by another party. This includes cases when a third party has, with our prior consent,
acceded to or assumed your debt toward us. You should note that even if you request us to



proceed in such a way, we will still consider you as our client for all purposes, including for
any future conflict checks, and you would remain responsible to ensure that our invoices are
duly settled.

It is important that you review our invoices promptly after you receive them, and that you
raise any concerns about our charges, without delay, before the due date. If you require any
change in the invoice after its due date, we may charge you for the administrative costs
incurred by us as a result of that change.

When issuing the invoice, we rely on information and documents about you, the services
recipient, in particular your economic activities and VAT status, which you have provided. If
the information cannot be verified from Internet sites of public authorities and is found to be
incorrect, we will be entitled to reimbursement from you for any additionally assessed taxes
or penalties that we may have incurred as a result of relying on the incorrect information
provided by you.

We may issue our invoices in electronic form, in particular in PDF format, and/or deliver them
via e-mail to your e-mail address provided by you to us or via your data box. We will inform
you in advance about introducing invoices in electronic form (other than in pdf format).

6. CONFLICT OF INTEREST

We will not act on matters where there is a conflict of interest or a significant risk that a
conflict of interest may arise in relation to that matter or any related matter, unless we are
permitted to do so by law or professional rules and, where practicable, with your consent.
The conflict-of-interest rules apply to all of our offices and practices, notwithstanding that
they may form separate and distinct entities.

In tender situations where you instruct us to act for you as a potential bidder, you agree that
we may also act for other potential bidders. In such cases, we will ensure that separate
teams are established for each bidder, and that these teams do not communicate any
confidential information to each other. Unless a partner has agreed otherwise in writing, we
may act for other clients who are your market competitors, and you agree that we will not
disclose to you information about them or their business activities. This will naturally apply in
relation to them as well.

Kindly note that unless and until our offer is accepted, or an engagement letter or other
similar arrangement is entered into between you and us in relation to a particular matter, we
cannot consider you as our client in that matter, and the fact that we have corresponded in
relation to a potential co-operation will not create a conflict for us to act for another party in
the same or related matter. Nevertheless, we will always treat all information made available
to us as strictly confidential.

7. CONFIDENTIAL INFORMATION

In accordance with applicable laws and professional rules, we will keep information received
from you confidential, and we will not disclose it except:

(a) with your consent;

(b) if we are required or permitted to do so by law or by the entity that regulates
us (regulatory authority), or



(© in confidence, to our professional liability insurers or other third parties that are
working with us on the matter at hand (such as your other professional
advisors).

We need to reserve the right to share any information across all offices and practices of PRK
Partners and cooperating attorneys even if, formally, they may be organised as separate
entities; you hereby give your consent in this respect. However, we are not required to
ensure that all personnel in all of our offices and practices are always aware of all relevant
information at any given point in time. This can be arranged, however, if you instruct us to do
so.

You acknowledge that we use computers and computer networks in providing our services to
you and agree that any information provided by you to us may be accessible to our computer
network administrator (including any third-party services providers).

You agree that we will not disclose to you, or use on your behalf or for your benefit, any
materials or information regarding other existing or former clients or any other persons. You
therefore agree and acknowledge that the duty of confidentiality we owe to other existing or
former clients or other persons may prevent us from disclosing to you information that is or
may be relevant to your matters.

You agree that holding information about your business and affairs will not prevent us from
acting on other matters where such information may be relevant or material. In such cases,
we will ensure that your information is not relied upon in relation to the other matters.

You agree that we may disclose to others that you are our client, unless you instruct us
otherwise in writing. In addition, once your matter enters the public domain, you agree that
we may disclose that we acted for you on that matter, and the general nature of our legal
support. We are entitled to make disclosures of this kind, primarily in marketing materials and
directories that evaluate professional advisors.

From time to time we collect and hold personal data relating to clients, their business
partners or employees, and statutory bodies or other representatives. Where this pertains to
you we will process the personal data in the manner required by law and in accordance with
your lawful instructions.

More information about how we handle personal data is available on our website at
https://www.prkpartners.com/personal-data-protection. We presume you have obtained all
necessary consents for us to process the personal data supplied to us in connection with
your matter; we also presume you will inform the data subjects and affected third parties of
such processing on our behalf.

You agree that we may use cloud services provided by highly regarded providers to store
data. More detailed information in this respect can be provided upon your request.

8. COMMUNICATION

We use e-mail correspondence to facilitate effective, expedient communication with clients.
However, e-mail communication comes with inherent risks, including possible delays, non-
delivery, hacking, interception, viruses and other tampering, which can compromise the
message's confidentiality.

We cannot guarantee that communication by e-mail will be safe and secure, and therefore
we cannot be held responsible for any e-mail delays, non-delivery, hacking, interception, or
other tampering, including inadvertent delivery of viruses. Generally, we do not use
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encryption or other security measures. If you prefer not to use e-mail, or if you require us to
implement any security measures, please make specific arrangements with your contact
partner.

Whilst communication by e-mail is nearly instantaneous, we will treat it the same as we
would faxes and letters we receive.

Unless otherwise instructed, we may from time to time send you information about our firm
and its activities via e-mail.

9. DOCUMENTS

The copyright and other intellectual property rights to documents and other materials that we
prepare for you belong to us. Nevertheless, we grant you a non-exclusive and non-
assignable license to use these documents or materials for that matter, not including the right
to grant sub-licences. However, we can terminate this license with immediate effect if you falil
to pay our fees related to that service in a timely manner.

We are required by law to keep records, and in some cases copies of documents, related to
matters that we handle on behalf of our clients for up to ten years. Usually we will send all
original signed documents to you during the course of our assignment, or upon its
completion, and keep only copies of the relevant documents. While you have a right to
access the documents and materials that we hold for you until the completion of work on a
matter at hand, we are not obliged to provide replacement copies of any documents or
materials (or the client's whole file) to you at a later time, unless you agree to cover the costs
of providing such copies and a potential deposit.

10. RESOLVING PROBLEMS

Our complaint procedure rules guarantee that all complaints are handled promptly, fairly and
effectively. If you have a concern about any matter that we are handling for you or have
handled for you, please get in touch with your contact partner. Similarly, if you have a
gquestion regarding any invoice issued to you, please raise it promptly with the partner
responsible for the matter or your contact partner. If your complaint still hasn't been resolved
to your satisfaction, and you are a consumer with a contractual relationship with any of our
Czech offices or branches, you can contact the Czech Bar Association for an out-of-court
settlement of the dispute (www.cak.cz). An alternative settlement of attorney-consumer
disputes in the Slovak Republic falls within the powers of a) the ADR (alternative dispute
resolution) authorities referred to in Section 3(2) of Slovak Act No. 391/2015 Coll., on
Alternative Dispute Resolution for Consumer Disputes and on Amendments and
Supplements to Certain Acts, and b) legal entities included in the list of ADR entities
maintained by the Ministry of Economy of the Slovak Republic.

You can expect to receive a detailed response within 10 working days. It would be helpful to
us if you were to put your query in writing, setting out the full details, but you are not obliged
to do so, and thus any query delivered to us orally will be dealt with in the same way.

If you would prefer to speak with another partner, please feel free to contact any of the
individuals listed as a partner on our website (please click the following link)
www.prkpartners.com.

We undertake to look into any complaint carefully and promptly, and to do our utmost to
explain the situation to you. If you feel that we have provided you less than satisfactory
service, we undertake to use our best efforts to remedy our deficiency. If you are still not
satisfied, then you may of course take up matters with the relevant body that regulates the
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activities of the entity providing services to you. We will provide you with contact details to
the appropriate regulatory entity upon your request.

11. TERMINATION

Unless agreed otherwise in writing, you are not bound to use our services, even if you have
an executed engagement letter or other agreement with us. However, if you elect to
terminate our mandate then you should do so in writing. Within 15 days after receiving your
notice of termination or notice of withdrawal, we are obliged to take appropriate actions or
measures that, if we failed to take, would seriously jeopardise your interests. Should this
occur, our actions or measures are also deemed to be a provision of our services for which
you are obliged to pay a fee to us. We will calculate our legal fees and expenses, or, as the
case may be, a pro rata portion of any fixed or flat legal fees or success fees as of the
termination day, regardless of the matter's state of resolution or completion. In addition, you
are required to reimburse any additional costs incurred by us for concluding or transferring
your matter, or for providing a file or its copy. In this regard we reserve the right to issue you
an advance invoice. A handover protocol on the course of the handover and takeover
procedure is usually prepared.

We may terminate your instructions and/or stop working for you when we have good reason
to do so, such as:

@ your non-payment of our invoices;

(b) if you are subject to insolvency proceedings;

(© if we reasonably believe that you are unable to pay your debts;

(d) we are unable to contact you for instructions for a substantial period of time; or

(e) if there has been a disruption in our working relationship for whatever reason,
including breach of any of your obligations set out in these Terms of Business.

We normally give you reasonable written notice that we will stop acting for you. We may
terminate our engagement immediately without notice and without giving you reasons if
permitted under any applicable laws or professional regulations.

Our engagement usually comes to an end when we have completed your work and have
received our fees and expenses. Accordingly, after that time we usually consider that there is
no requirement for further advice or assistance in connection with those matters. Any new or
continuing instructions form a new and separate assignment, which may be subject to terms
other than those set out herein.

If we terminate our engagement as a consequence of your failure to pay our invoices when
due we may cancel — even retroactively — any previous arrangements on discounts, flat-rate
fees or other concessions that we provided to you in relation to our services.

If, after the termination of our engagement, you are in default with payment of any invoice in
spite of our additional written request for payment, we will be entitled to claim a contractual
penalty of 0.01% of the outstanding amount for each day of default. In such case, you agree
that we may include your name in a public register of debtors, as long as this is in
accordance with applicable law and professional rules.



12. GOVERNING LAW

Our engagement is governed by the laws of the jurisdiction where the office or practice
providing services to you is located.

Should a dispute arise involving a matter related to the rendered service, its quality or our
invoice, you agree that the matter will be submitted to the applicable local courts in the
jurisdiction where the office or practice providing services to you is located or where the
invoice was issued.

In the event of a dispute that relates to professional indemnity, you agree that the matter will
be submitted to the respective regulatory authority in the jurisdiction where our services were
provided.

13. ACCEPTANCE OF TERMS OF BUSINESS

By instructing our firm, you are deemed to have accepted our Terms of Business as set out
herein in relation to the assignment, under which the instruction was given, as well as to any
future assignments with which we may be entrusted.

If a need arises to update our Terms of Business, in particular as a result of changes in
legislation or professional rules, their application or standards on the legal services market,
we will provide you with the updated version of the Terms of Business at least 30 days in
advance. If you reject in writing the updated version of the Terms of Business no later than
on the day preceding the proposed effective day of the updated version, you will continue to
be bound by the original version.

Any arrangements different from these Terms of Business must be agreed upon in writing.
By giving us your instructions, you express the following:
@) you have available funds to pay our legal fees and disbursements, and

(b) if you are an individual, that you are not an undischarged bankrupt or
otherwise subject to proceedings which may lead to your bankruptcy, or if you
are a corporate entity, that you are not insolvent or otherwise subject to any
proceedings the outcome of which may result in your insolvency.

If there is any change or potential change in your circumstances, which would result in any of
the above-mentioned statements being untrue, you agree to immediately notify us in writing.

Legal services in the Czech Republic are provided by PRK Partners s.r.o. advokatni kancelar with its
registered seat at Jachymova 26/2, Prague 1, ZIP CODE: 110 00, Id. No.: 26692392, VAT No:
CZ26692392, registered in Commercial Register under File No. C87708 maintained by the Municipal
Court in Prague.

Legal services in Slovakia are provided by attorneys-at-law PRK Partners s.r.o., with its registered
seat at Hurbanovo namestie 3, Bratislava, ZIP CODE: 811 06, Id. No.: 35978643, VAT No.:
SK2022130440, registered in the Commercial Register maintained by the District Court in Bratislava |,
Section: Sro, Insert No. 39371/B pursuant to Section 15 of the Act No. 586/2003 Coll., as amended.

References to partners in these Terms of Business or other documents issued by PRK Partners refer
to individuals having the experience and status of a partner, irrespective of that persons' formal legal
standing within the entity providing services. You do not need to concern yourself with the formal legal
standing of anyone who communicates with you on our behalf as a partner.

Version effective date: 18 January 2021
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ADVOKATNI KANCELAR

OBCHODNIi PODMINKY PRK PARTNERS

Tyto obchodni podminky se vztahuji na vedkeré nami poskytované sluzby, neni-li s nékterym
z partnerl pisemné ujednano jinak. Aktualni znéni obchodnich podminek je k dispozici na
internetovych strankach naSi advokatni kancelafe kliknutim na nasledujici odkaz:
https://www.prkpartners.com/terms-of-business.

1. MY - PRK PARTNERS

PRK Partners je advokatni kancelar poskytujici pravni sluzby. V ramci PRK Partners sdilime
veskeré know-how a zkuSenosti a jsme vedeni k tomu, abychom pouZzivali jednotny soubor
pravidel a postupl s cilem zajistit profesionalni sluzby vSech naSich pobocéek a kancelafi.
Nicméné zejména z regulaénich divodd mohou byt naSe pobolky a kancelafe zfizovany
jako samostatné a odlidné pravni subjekty registrované v pfislusnych jurisdikcich. Neni-li
vyslovné uvedeno jinak, jakykoli odkaz na PRK Partners nebo PRK v kterémkoliv dokumentu
je odkazem na konkrétni subjekt poskytujici sluzby, se kterym jako jedinym jste v pfimém
pravnim vztahu. ldentifikace takovych subjektu je k dispozici nize v textu a dale na nasich
internetovych strankach kliknutim na nasledujici odkaz:
https://www.prkpartners.com/cs/pravni-upozorneni.

2. VY - NAS KLIENT

Je nasi povinnosti peCovat o vas — naseho klienta. Obecné plati, ze tato povinnost péce se
u korporatnich klientd nevztahuje na holdingové spolecnosti, dcefiné spole€nosti, jiné
spole¢nosti ve skupiné ani na Zadné treti osoby. Proto je dulezité, abyste na pocatku naseho
vztahu zvazili a informovali nas, ktery subjekt je nasim klientem.

Podle pfislusnych pravnich pfedpist mizeme byt povinni provést identifikaci nasSich klientd a
jejich skute€nych vlastniki a ovérovat plvod finannich prostfedkd pouzitych pfi realizaci
obchodnich transakcich. V dlsledku této povinnosti vas mizeme pozadat o poskytnuti
dokumentl prokazujicich urcité informace, z nichz si pofidime kopie do nasSi evidence.
MuzZeme vas rovnéz pozadat o podani vysveétleni nebo o predlozeni dokumentace tykajici se
puvodu finannich prostfedkdl, které pouzijete pfi realizaci pfisluSné transakce. Souhlasite
rovnéz, ze nas budete informovat o jakékoli zméné informaci, které jste nam sdélili, a
poskytnete nam dokumenty takovou zménu osvédc&ujici. Pokud bychom od vas v takovém
pfipadé dané informace nebo podklady neobdrzeli, nemohli bychom pokradovat v pInéni
ukolu, kterym jste nas povéfili.

3. SMLOUVA O POSKYTOVANi PRAVNICH SLUZEB

V nékterych pfipadech nase sluzby poskytujeme na zakladé pisemné smlouvy o poskytovani
pravnich sluzeb, pfikazni smlouvy nebo ramcové smlouvy. V jinych pfipadech muze byt
spoluprace zalozena na zaslané nabidce pravnich sluzeb, kterou pfijmete nebo na zakladé
neformaini e-mailové korespondence i telefonické dohody. Veskera tato ujednani jsou,
pokud jde o naSe vzajemné zavazky rovnocenna.

Pfed zahajenim prace s vami vzdy dohodneme rozsah a povahu sluzeb, a jurisdikci, které
podléhaji. Rozsah sluzeb mlze byt po dobu trvani nasi spoluprace upraven na zakladé
vzajemné dohody. Obvykle tuto skuteCnost potvrzujeme pisemné, ale mohou nastat
okolnosti, za nichz to nebude mozné.
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K zajisténi fadného pInéni nasich zavazku je dulezité, abyste nam vy i vasi odborni poradci
bez prodleni poskytovali informace, které povazujeme za nezbytné.

Jedname vzdy na zakladé pokynlU vydanych vami nebo jinymi osobami, o kterych jsme
davodné presvédCeni, Ze jsou k tomu vami povéreny. Témito dalSimi osobami mohou byt
vasi investiéni bankéfi, projektovi manazefi nebo dalsi odborni poradci, ktefi se bézné
podileji na realizaci daného projektu. Neni-li ujednano jinak, pokyny vydané témito osobami
povazujeme za vase pokyny a jakékoli informace jim poskytnuté povaZujeme za poskytnuté
vam.

Pfi poskytovani naSich sluzeb vychazime z toho, Ze jsou splnény uréité standardni
predpoklady a Ze jste srozuméni s ur€itymi vyhradami, které obvykle shrnujeme v pfiloze
prvniho memoranda, zpravy nebo pravniho stanoviska. Na zadost vam je radi zasleme v
Casovém predstihu nebo je pfipojime ke smlouvé o poskytovani sluzeb, popfipadé k jinému
dokumentu.

Pfi poskytovani sluzeb postupujeme s naleZitou odbornosti a péc&i v souladu:
(a) s tim, jak chapeme zavedenou odbornou praxi; a

(b) s ustalenym vykladem zakond, jinych pravnich predpisG a soudnich
rozhodnuti publikovanych a ucinnych k datu poskytnuti sluzby.

Nez ucinite opatfeni na zakladé nasich doporuceni, muze dojit v pravnich pfedpisech nebo
jejich vykladu ke zménam. Neneseme odpovédnost za zmény v pravnich pfedpisech nebo
jejich vykladu, které nastanou poté, co jsme vam radu poskytli, pokud jsme je v okamziku
poskytnuti sluzby nemohli rozumné pfedvidat.

Mohou nastat situace, kdy bude naSe postaveni nepfiznivé ovlivnéno v disledku vaSich
ujednani s jinymi poradci, kterymi je omezena jejich odpovédnost vuci vam. Tato situace
muze nastat, pokud vyuzivate sluzeb vice odbornych poradenskych firem a pokud jste s
jednou nebo s vice téchto firem uzavfeli dohodu omezuijici jejich odpovédnost. Pokud by tato
situace nastala za okolnosti, kdy bychom nesli s témito dalSimi poradci spoleénou a
nerozdilnou odpovédnost za Skodu, souhlasite s tim, Ze naSe pozice se nezhorsi v dlsledku
omezeni odpovédnosti téchto poradcu.

V pfipadé, Zze vam v souvislosti s ur€itou zalezitosti poskytuji poradenstvi i jini odborni
poradci nebo advokati, neneseme za vysledek jejich prace ani za uhradu jejich odmény
odpovédnost, neujedname-li s vami a témito poradci pisemné jinak. To plati i v pfipadé, Zze
jsme vam jejich poradenstvi zprostredkovali.

4. NAS TYM JE TU PRO VAS

Osobni vztahy hraji pro dosazeni nejvy$Siho mozného standardu sluzeb velmi dalezitou roli.
Proto zvolime zpravidla jednoho z naSich partnert za vas hlavni kontakt. Je vS§ak mozné se
dohodnout i na dalSim ¢i nékolika dalSich kontaktnich partnerech.

Taktéz s vami projedname, které z nasich partner(, spolupracujicich advokatd a poradcu
vyfizovanim vaSich zalezitosti povéfime. Pokud to vyzaduje povaha svéfeného ukolu nebo
je-li to nezbytné napf. z ddvodu nahrady v dobé& dovolené, mohou byt do feSeni vasich
zaleZitosti zapojeni i ostatni partnefi a odbornici.
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5. POPLATKY, NAKLADY A FAKTURACE

Neni-li ujednano jinak, odménu za naSi praci uctujeme podle straveného Casu za pouziti
nasich standardnich hodinovych sazeb, které vam sdélime. Vyhrazujeme si pravo na Upravu
nasich hodinovych sazeb. Sazby nabidnuté pro konkrétni projekt vSak zUstavaji v platnosti
po celou dobu prace na daném projektu.

Vyhrazujeme si pravo pozadovat zalohu na nasi odménu a vynalozené naklady. Celkova
odména a naklady vSak mohou prekro it vysi poCatecni zalohy.

Nase odména nezahrnuje daf z pfidané hodnoty (ani podobnou dan z obratu). Dan v
zakonné vysi k odméné pfipocteme.

V souvislosti s vasim zastupovanim mohou vznikat naklady. Mdze jit napf. o notarske,
soudni €i spravni poplatky, cestovné mimo mésto, v némz se nachazi sidlo kancelafe nebo
pobocky zajistujici poskytovani sluzeb, odménu za znalecké posudky a pfeklady, odménu a
naklady zahrani¢nich advokatli a jinych odbornych poradcl, poplatky za dorucovani a
kuryrni sluzbu. Pokud tyto naklady neuhradite pfimo, pfeuctujeme vam je ve skute¢né vysi.
Naklady na telefonni hovory, postovné a kuryrni sluzbu, naklady na pochlizky a cestovné v
ramci meésta, v némz se nachazi sidlo kancelafe nebo pobocky zajistujici poskytovani
sluzeb, tisk dokumentl a jiné bézné administrativni naklady uctujeme pausalnim poplatkem
ve vysi 3 % z fakturované ¢astky za pravni sluzby, neni-li s jednim z partner( ujednano jinak.

Pokud se na nas vy nebo vas auditor obratite s zadosti o vystaveni potvrzeni pro ucely
auditu, povazujeme takovou Zadost za vas pokyn k provedeni potfebné provérky a k pfipravé
pozadovaného dokumentu. Pausalni poplatek, ktery mizeme za zpracovani tohoto
pozadavku pozadovat, €ini 200 euro nebo ekvivalent v méné, v niz vam vystavujeme faktury
za naSe sluzby. Pokud identifikujeme zalezitosti, které by meély byt zahrnuty v potvrzeni pro
auditora, nebo pokud je nezbytné provést rozsahleji provérku, zejména pokud bychom méli
vaseho auditora informovat o existujicim nebo hrozicim sporu, zaSleme vam o tom informaci.
V takovém pfipadé mame pravo uctovat za tuto sluzbu odménu dle straveného €asu na
zakladé dfive dohodnutych hodinovych sazeb.

Obratite-li se na nas s Zadosti, abychom v naSich prostorach umoznili provedeni kontroly
vasi dokumentace u nas vedené finan¢nim nebo jinym ufadem, ucinime tak pouze na
zakladé vyslovné pisemné instrukce. Pokud v této instrukci neuvedete rozsah, v jakém
mohou byt informace poskytnuty, pfedpokladame, ze mulzeme zpfistupnit veSkeré nam
dostupné informace. Kontrola pfedpoklada trvalou pfitomnost advokata a mame pravo
uctovat za jeho pfitomnost pfi kontrole odménu dle straveného Casu na zakladé dfive
dohodnutych hodinovych sazeb.

Neni-li jednim z naSich partnerd pisemné dohodnuto jinak, fakturujeme odménu za
poskytovani sluzeb mési¢né. Splatnost kazdé faktury je 14 dnl. VZdy se snazime vyhovét
potfebam naSich klientd a radi projedname i jakékoli jiné navrhy, zaroven ale od vas
oCekavame pochopeni, ze bez zaplaceni naSich faktur nemizeme pokracovat v poskytovani
sluzeb. Dle naSeho uvazeni mizeme uctovat uroky z prodleni z neuhrazenych &astek v
zakonem stanoveneé vysi.

Pokud neni ujednano jinak, jsou faktury splatné v méné, ve které byly vystaveny. Pokud
fakturu zaplatite v jiné méné&, mohou nam vzniknout naklady z divodu kurzovych rozdild.
Uhradu téchto nakladu po vas mizeme pozadovat.

Na vasi zadost mizeme vyucétovat odménu za pravni sluzby v jiné méné, nez ve které jsou
ujednany nase sazby. V takovém pfipadé pfepocteme odménu na vami pozadovanou ménu

11



podle nakupniho kurzu banky, u které mame zfizeny ucty. Sménny kurz jasné uvedeme na
fakture.

Jste povinni uhradit &i zajistit Ghradu naSich faktur. V souvislosti se sluzbami, které jsme vam
poskytli, mizeme na vaSi zadost vystavit fakturu tfeti strané (napf. pokud s nasim souhlasem
tato strana pfistoupi k vasemu dluhu viéi nam ¢i tento dluh pfevezme). Vezméte vSak na
védomi, Ze i v takovém prfipadé nadale zUstavate ve vSech ohledech nasim klientem vy, a to
napf. jak ve vztahu ke kontrole konfliktu zajmG nebo pokud jde o zavazek zajistit uhradu
nasich faktur.

Je dllezité, abyste nase faktury fadné zkontrolovali ihned po jejich obdrzeni a v pfipadé
jakychkoli nesrovnalosti nas kontaktovali jesté pred jejich splatnosti. Pokud pozadujete
opravu faktury po jeji splatnosti, mizeme pozadovat uhradu administrativnich nakladd nam
tim vzniklych.

Pfi vystaveni faktury vychazime z informaci o vas, jako pfijemci sluzby, zejména o vaSich
ekonomickych €innostech a pozici pro dan z pfidané hodnoty, které nam poskytnete. V
pfipadé, Ze tyto informace nelze ovéfit z internetovych stranek organl verejné moci a budou-
li nespravné, jsme opravnéni po Vas pozadovat nahradu dodatecné doméfené dané a
sankci, které poneseme v disledku toho, Ze jsme z nespravnych informaci vychazeli.

Faktury mizeme vystavovat v elektronické podobég, zejména v pdf formatu, a doruCovat je
prostfednictvim e-mailu na vami dfive sdéleny e-mailovy kontakt nebo prostfednictvim
datové schranky. O zavedeni elektronického typu doru¢ovani nebo vystavovani faktur (jinak
nez v pdf formatu) vas budeme pfedem informovat.

6. STRET ZAJMU

NemUlzeme vas zastupovat ve vécech, pfi nichz dochazi ke stfetu zajmu nebo hrozi
vyznamné riziko jeho vzniku ve vztahu k dané nebo souvisejici véci s vyjimkou pfipadl, kdy
to umoziuji pravni nebo stavovské predpisy anebo s vasim souhlasem, je-li takovyto postup
mozny. Pravidla upravujici stfet zajm0 plati pro vSechny nase pobocCky a kancelafe, a to i
pfestoZze mohou byt samostatnymi subjekty.

Pokud nas pozadate, abychom vas zastupovali ve vefejné nebo obchodni soutézi jako
mozného uchazecte o zakazku, souhlasite s tim, ze mlzeme zastupovat i ostatni uchazece.
V takovém pfipadé zajistime, aby byl pro kazdého uchazeCe sestaven samostatny tym
poradcU s tim, Ze si tyto tymy nesmi navzajem sdélovat Zzadné divérné informace.

Neni-li s jednim z partnertd pisemné ujednano jinak, miZzeme zastupovat i jiné klienty, ktefi
jsou vasSimi konkurenty na trhu. Souhlasite s tim, Zze vam neposkytneme Zadné informace o
takovych klientech ani o jejich obchodnich aktivitach. To plati samozifejmé i ve vztahu k
témto jinym klientim.

Vezméte prosim na védomi, Zze dokud nepfijmete nasi nabidku nebo s vami neuzavieme
smlouvu o poskytovani sluzeb nebo podobnou smlouvu, nemuizZeme vas pro danou zalezitost
povazovat za naSeho klienta a skuteCnost, ze jsme komunikovali ohledné pfipadné
spoluprace, sama o sobé& nevyvolava stfet zajml pfi zastupovani jiné strany ve stejné nebo
souvisejici zalezitosti. | pfesto vzdy nakladame s veSkerymi informacemi, které nam
poskytnete, jako s pfisné daveérnymi.
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7. DUVERNE INFORMACE

V souladu s platnymi pravnimi a stavovskymi pFedpisy se zavazujeme zachovavat
mi€enlivost o informacich, které od vas obdrzime, a tyto informace nezpfistupnit s
nasledujicimi vyjimkami:

@) pokud k takovému zpfistupnéni udélite souhlas;
(b) pokud to umoznuje nebo nafizuje pravni pfedpis nebo dozorujici organ; nebo

(© jedna-li se o divérné sdéleni pojistovnam zajistujicim pojisténi nasi profesni
odpovédnosti nebo dalSim tfetim stranam, které s nami v dané véci
spolupracuji (jako nap¥. vasi dalSi odborni poradci).

Pro nasi praci je nezbytné sdilet informace mezi jednotlivymi pobo¢kami a kancelafemi PRK
Partners a spolupracujicimi advokaty, pfestoze mohou byt po formalini strance samostatnymi
subjekty. S takovym sdilenim informaci timto vyslovujete souhlas. Nejsme vSak povinni
zajistit, aby vSichni spolupracovnici ve vSech naSich pobocCkach a kancelafich byli vzdy
obeznameni se vSemi relevantnimi informacemi. Lze to vSak na zakladé vaSeho pokynu
Zajistit.

Dale berete na védomi, Ze pfi poskytovani sluzeb vyuzZivame pocitate a sitové sluzby a
souhlasite, Ze informace nam vami poskytnuté mohou byt dostupné osobam vykonavajicim
¢innosti spravce nasi pocitacoveé sité, v€etné poskytovatell téchto sluzeb.

Berete na védomi, ze vam nezpfistupnime ani ve vas prospéch nevyuzijeme zadné materialy
ani informace tykajici se jiného stavajiciho i byvalého klienta ani jiné osoby. Tim rovnéz
berete na védomi, Ze nasSe povinnost micenlivosti viéi jinému stavajicimu ¢i byvalému
klientovi nebo jiné osobé nam mohou zabranit v zpFistupnéni informaci, které se tykaji nebo
mohou dotykat vasich zalezitosti.

Dale souhlasite s tim, Zze znalost informaci o vasem podnikani a vasich obchodnich
zalezitostech nam nemdze branit v praci na jiném pfipadu, pro néjz mohou byt takové
informace relevantni nebo podstatné. V takovém pfipadé zajistime, aby tyto vami poskytnuté
informace nebyly vyuzity ve vztahu k jinému pfipadu.

Souhlasite rovnéz s tim, ze pokud nevydate jiny pisemny pokyn, muzeme vas ostatnim
prezentovat jako svého klienta. Navic jakmile se jednou vaSe zalezitost stane véci verejnou,
muzeme zvefejnit, Ze jsme vas v dané zalezitosti zastupovali a zarovern muZzeme sdélit
obecnou povahu poskytnutého poradenstvi. Tyto skute¢nosti mizeme zverejnit zejména v
marketingovych materialech a v pfiru¢kach hodnoticich praci odbornych poradcu.

Pokud shromazdujeme a uchovavame osobni udaje tykajici se vas, vaSich obchodnich
partnerll nebo zameéstnancu, statutarnich organa ¢&i jinych zastupcl, Cinime tak zplsobem
zakonem stanovenym a v souladu s vaSimi pokyny, jsou-li v souladu se zakonem.

Vice informaci o zachazeni s osobnimi udaji je k dispozici na nasich internetovych strankach
zde https://www.prkpartners.com/cs/ochrana-osobnich-udaju. Vychazime z pfedpokladu, Ze
jste pro nas ziskali veSkeré souhlasy nezbytné k tomu, abychom mohli osobni udaje nam
poskytnuté v souvislosti s vasi zaleZitosti zpracovavat a Zze budete o takovém zpracovani
osobnich udaju informovat subjekty udaju i dotCené treti strany.

Souhlasite, Ze mizeme za ucelem ukladani dat vyuzivat cloudovych sluzeb renomovanych
dodavatell. K vaSi zadosti poskytneme ohledné vyuzivani téchto sluzeb podrobné;si
informace.
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8. KOMUNIKACE

K zajisténi efektivni a rychlé komunikace s naSimi klienty pouzivame elektronickou postu.
Bohuzel pouzivani elektronické posty provazeji urdita rizika, jako napf. mozné zpozdéni,
nedoruceni, hackerstvi, zachycovani zprav, viry a jina nedovolena manipulace, ktera maze
ohrozit davérny charakter zprav.

Nemuzeme zarucit bezpe&nost komunikace prostfednictvim elektronické posty, a proto za
jakékoli zpozdéni, nedoru€eni, hackerstvi, zachyceni zprav, viry a jinou nedovolenou
manipulaci, ani za neumyslny pfenos virl neodpovidame. Obvykle neprovadime Sifrovani dat
ani nepfijimame jina bezpec€nostni opatfeni. Pokud byste nechtéli komunikaci
prostfednictvim elektronické poSty vyuzivat nebo pokud byste od nas pozadovali pfijeti
ur€itych bezpeénostnich opatfeni, dohodnéte prosim konkrétni kroky s vasim kontaktnim
partnerem.

Ackoli je elektronicka komunikace témér okamzita, zachazime s ni stejnym zpusobem jako
s pfijatymi faxy a dopisy.

Neni-li ujednano jinak, mizeme vam pfilezitostné zasilat elektronické informace tykajici se
nasi firmy a jejich Cinnosti.

9. DOKUMENTACE

Autorské pravo a jina prava duSevniho vlastnictvi k dokumentim a dalSim materialdm, které
pro vas vytvofime, z(stavajici v nasem vlastnictvi. Udélujeme vam vsak nevyhradni a
neprevoditelnou licenci k pouzivani téchto dokumentt a materiald pro danou zalezitost. Tato
licence nezahrnuje pravo na udéleni sublicence. Licenci mizeme s okamzitymi UcCinky
vypovédeét, pokud v€as nezaplatite odménu za souvisejici sluzby.

Ze zakona jsme povinni vést evidenci a v nékterych pfipadech i uchovavat kopie dokumentu
tykajicich se zalezitosti, které pro naSe klienty vyfizujeme, a to po dobu az deseti let. Je
obvyklou praxi, ze vam zaSleme veskeré originalni podepsané dokumenty v priibéhu nebo
pfi dokon&eni naseho povéreni s tim, ze si ponechame pouze kopie pfisluSnych dokumenta.
Prestoze mate pravo pristupu k dokumentim a materialim, které pro vas uchovavame az do
okamziku dokonéeni prace v dané zalezitosti, nejsme povinni vam kdykoli pozdéji poskytnout
nahradni kopie pfislusnych dokumentd nebo materiald ani celého klientského spisu, pokud
nesouhlasite s uhrazenim naklad( na pofizeni téchto kopii a se zaplacenim pfipadné zalohy.

10. RESENI STiZNOSTI

NaSe pravidla pro feSeni stiznosti zaruCuji okamzité, nestranné a ucelné vyfizovani stiznosti.
Jestlize mate pfipominky k zalezitosti, kterou pro vas vyfizujeme nebo jsme vyfizovali,
prosim obratte se s vaSim dotazem na kontaktniho partnera. Stejné tak mate-li dotazy
tykajici se vystavené faktury, kontaktujte ihned partnera zodpovédného za danou zalezitost
nebo vaseho kontaktniho partnera. Pokud by se i pfesto nepodafilo vasi stiznost uspokojivé
vyresit, jste-li spotfebitel a mate smluvni vztah s nékterou z naSich Ceskych kancelafi nebo
pobodek, mlZete pozadat o mimosoudni vyfeSeni sporu Ceskou advokatni komoru
(www.cak.cz). Alternativni FeSeni spotfebitelskych spord mezi advokaty a spotfebiteli na
Slovensku zabezpecuji a) organy alternativniho feSeni sporl uvedené v § 3 odst. 2
slovenského zakona €. 391/2015 Z. z., o alternativnim FeSeni spotfebitelskych spori a o
zméné a doplnéni nékterych zakonl, a b) pravnické osoby zapsané v seznamu subjektd
alternativniho feSeni spori vedeném Ministerstvem hospodarstvi Slovenské republiky.
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Podrobny navrh feSeni vasi stiznosti mizete ofekavat béhem 10 pracovnich dnu. Ocenime,
pokud vaSe dotazy zaSlete pisemné s uvedenim vSech podrobnosti pfipadu. To vS8ak neni
vasi povinnosti, a proto jakékoli dotazy sdélené Ustné vyfizujeme stejnym zplsobem.

Pokud byste radi jednali s jinym partnerem, kontaktujte prosim jakoukoli osobu uvedenou
jako partner na internetovych strankach nasi advokatni kancelare kliknutim na nasledujici
odkaz: www.prkpartners.com/cs.

Zavazujeme se, Ze veSkeré stiZznosti vyfidime urychlené a s naleZitou péci a Ze podnikneme
veskeré kroky k tomu, abychom vam danou situaci objasnili. Mate-li za to, Ze sluzba nebyla
poskytnuta uspokojivym zplsobem, vyvineme maximalni Usili k tomu, abychom situaci
napravili. Pokud budete i nadale nespokojeni, mizete se s danou véci obratit na pfislusny
organ vykonavajici dohled nad €innosti subjektu poskytujiciho sluzby. Na vasi Zadost vam na
pfislusny dozorujici organ poskytneme kontaktni udaje.

11. UKONCENIi POVERENI

Neni-li pisemné ujednano jinak, nejste vazani vyuzivat nase sluzby ani tehdy, mate-li jiz s
nami podepsanou smlouvu o poskytovani pravnich sluzeb nebo jinou smlouvu. Pokud se
vSak rozhodnete nase povéreni ukondit, méli byste tak ucinit pisemné. V pribéhu 15 dnd po
doruceni vypovédi nebo odstoupeni jsme povinni Cinit jednani nebo opatfeni, bez jejichz
provedeni by byly zajmy vasSe vazné ohroZeny. | v tomto pfipadé se jedna o poskytovani
sluZzeb, za néz jste nam povinni zaplatit odménu. Ke dni ukon€eni spoluprace vyuctujeme
nasi odménu a naklady, popfipadé pomérnou ¢ast pevné dohodnuté €i pausalni odmény
nebo odmény zaloZzené na uspésnosti ve véci, a to bez ohledu na to, zda doslo k vyfeSeni a
uzavieni dané zalezitosti €i nikoliv. Vedle toho uhradite naklady na uzavfeni nebo predani
vasSi zalezitosti a vydani spisu Ci jeho opisu. Vyhrazujeme si pravo pozadovat v této
souvislosti zalohu. O pfedani zpravidla sepiSeme pfedavaci protokol.

Jsme opravnéni neprovést vase pokyny a vypovédét spolupraci v pfipadé, Zze k tomu mame
vazné dlvody, mezi néz fadime napft.:

(a) nezaplaceni naS8ich faktur;
(b) je-li proti vam vedeno insolvenéni fizeni;
(© mame-li divod se domnivat, Ze nejste schopni platit své penézité dluhy;

(d) nedafi-li se nam vas po delSi dobu kontaktovat za u€elem ziskani pokyna;
nebo

(e) v pfipadé naruSeni duvéry naseho vztahu z jakéhokoli divodu, vcetné
poruSeni kterékoli vasi povinnosti stanovené v téchto obchodnich
podminkach.

Obvykle vam zaSleme pisemnou vypovéd s pfiméfenou vypovédni |hGtou. Pokud to
umoznfuji pfislusné pravni nebo stavovské predpisy, jsme opravnéni ukoncit nasi spolupraci
s okamzitou ucinnosti bez vypovédi a bez udani divodu.

Nase spoluprace obvykle kon&i okamzikem spInéni vami zadané prace a zaplacenim nasi
odmeény a nakladld. Poté budeme mit za to, Ze jiz nevznasite dal$i pozadavky na dodate¢né
poradenstvi nebo soudinnost v souvislosti s ukon€enou zaleZitosti. Jakékoli nové nebo
pokracujici pokyny budeme povazovat za nové zadani, na které se nemusi vztahovat stejné
podminky.
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Pokud ukon&ime spolupraci z ddvodu nezaplaceni naSich faktur v terminu splatnosti,
muzeme i se zpétnym ucinkem zrusit jakakoli pfedchozi ujednani o slevach, pausalnich
odmeénach nebo jinych zvyhodnénich.

Pokud po ukon&eni nasi spoluprace neuhradite ani na nadi dodate¢nou pisemnou vyzvu
jakoukoli fakturu v€as, muzeme po vas pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,01% z dluzné
Castky za kazdy den prodleni. Dale muzeme v takovém pfipadé zvefejnit vase jméno ve
vefejném rejstiiku dluznikd, je-li to v souladu s pravnimi a stavovskymi pfedpisy.

12. ROZHODNE PRAVO

Nase povéreni se Fidi pravnim fadem zemé, kde ma své sidlo pobo¢ka nebo kancelar, jez
vam poskytla pfislusné sluzby.

Dojde-li ke sporu ohledné poskytnuté sluzby, jeji kvality nebo nasi faktury, souhlasite s tim,
aby byla dana véc projednana prislusSnym mistnim soudem v zemi, kde ma své sidlo
pobocka nebo kancelar, jez vam poskytla pfislusné sluzby, nebo kde byla faktura vystavena.

Dojde-li ke sporu ohledné profesni odpovédnosti, souhlasite s tim, aby byla dana véc
postoupena nasemu dozorujicimu organu v zemi, kde doslo k poskytnuti sluzeb.

13. SOUHLAS S OBCHODNiMI PODMINKAMI

Vydanim pokynu nasi firmé vyjadfujete souhlas s t€mito obchodnimi podminkami ve vztahu
k zadani, kterého se Vas pokyn tyka, i k jakymkoli dal§im zadanim, kterymi nas v budoucnu
poveérite.

Vyvstane-li potfeba zmény obchodnich podminek, a to zejména v dusledku zmén pravnich ¢i
stavovskych predpisu, jejich aplikace nebo standard( na trhu pravnich sluzeb, poskytneme
vam aktualizované znéni obchodnich podminek nejméné v tficetidennim pfedstihu. Pokud s
novym znénim obchodnich podminek pisemné vyslovite nejpozdéji den pred navrhovanym
datem ucinnosti zmény nesouhlas, budete nadale vazani jejich znénim pavodnim.

Jakakoli ujednani odchylna od téchto obchodnich podminek musi byt sjednana pisemné.
Udélenim pokynu nam davate najevo, ze:
(a) mate dostupné prostfedky na uhradu nasi odmény a nakladl; a
(b) pokud jste fyzicka osoba, nejste v Upadku, jenz nebyl pravomocné vyfeSen ani
ucastnikem fizeni, které muze vést k vydani rozhodnuti o upadku nebo pokud

jste pravnicka osoba, nedostali jste se do platebni neschopnosti, ani nejste
UCastnikem Fizeni, které mize vést k vydani rozhodnuti o upadku.

Dojde-li k jakékoli zméné nebo hrozi-li jakakoli zména ve vasi situaci, v dusledku které by se
nékteré z vySe uvedenych tvrzeni stalo nepravdivym, zavazujete se nas ihned o takove
skuteCnosti pisemné informovat.

V Ceské republice poskytuje prévni sluzby spole¢nost PRK Partners s.r.o. advokatni kancelar, se
sidlem Jachymova 26/2, Praha 1, PSC: 110 00, ICO: 26692392, DIC: CZ26692392 zapsana
v obchodnim rejstfiku pod sp. zn. C 87708 vedenou u Méstského soudu v Praze.

Na Slovensku poskytuje pravni sluzby advokatni kancelai PRK Partners s.r.o., se sidlem Hurbanovo
namestie 3, Bratislava, PSC 811 06, ICO 35 978 643, DIC: SK2022130440, spolecnost s ruéenim
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omezenym zapsana v obchodnim rejstiiku Okresniho soudu Bratislava [, oddil: Sro, viozka
€. 39371/B, v souladu s § 15 zakona ¢&. 586/2003 Z. z., ve znéni pozdéjsich predpisd.

Odkazy na partnery v téchto obchodnich podminkach nebo v jinych dokumentech vydanych
PRK Partners jsou odkazem na fyzické osoby se zkuSenostmi a statutem partnera bez ohledu na
formalni pravni postaveni takovych osob v rémci subjektu poskytujiciho sluzby. Formalni pravni
postaveni kterékoli osoby, ktera s vami za na8i firmu komunikuje z pozice partnera, neni rozhodujici.

Uéinnost této verze: 18. leden 2021
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P/R/K

ADVOKATSKA KANCELARIA

OBCHODNE PODMIENKY PRK PARTNERS

Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na vSetky nami poskytované sluzby, ak nie je s
niektorym z partnerov pisomne dohodnuté inak. Aktualne znenie obchodnych podmienok je k
dispozicii na internetovej stranke nasej advokatskej kancelarie kliknutim na nasledujuci
odkaz: https://www.prkpartners.com/terms-of-business.

1. MY - PRK PARTNERS

PRK Partners je advokatska kancelaria poskytujuca pravne sluzby. V ramci PRK Partners
zdielame vsetko know-how a skusenosti a sme vedeni k tomu, aby sme pouzivali jednotny
subor pravidiel a postupov s cielom zaistit profesionalne sluzby vSetkych nasich pobociek a
kancelarii. AvSak najma z regulacnych dévodov mézu byt naSe poboCky a kancelarie
zriadované ako samostatné a odlisSné pravne subjekty registrované v prislusnych
jurisdikciach. Ak nie je vyslovne uvedené inak, akykolvek odkaz na PRK Partners alebo PRK
v ktoromkolvek dokumente je odkazom na konkrétny subjekt poskytujuci sluzby, s ktorym
ako jedinym ste v priamom pravnom vztahu. Identifikacia takychto subjektov je k dispozicii
nizsie v texte a dalej na nasSej internetovej stranke kliknutim na nasledujuci odkaz:
https://www.prkpartners.com/sk/pravne-oznamenie.

2. VY - NAS KLIENT

Je naSou povinnostou starat sa o vas — nasho klienta. Vo vSeobecnosti plati, ze tato
povinnost' starostlivosti sa pri korporatnych klientoch nevztahuje na holdingové spoloénosti,
dcérske spolognosti, iné spolo¢nosti v skupine ani na Ziadne tretie osoby. Preto je dblezité,
aby ste na zacCiatku nasho vztahu zvazili a informovali nas, ktory subjekt je nasim klientom.

Podla prislusnych pravnych predpisov mdézeme byt povinni vykonat identifikaciu naSich
klientov a ich skuto€nych vlastnikov a overovat’ pévod finan&nych prostriedkov pouZzitych pri
realizacii obchodnych transakcii. V dbésledku tejto povinnosti vas mébzeme poziadat o
poskytnutie dokumentov preukazujucich urcité informacie, z ktorych si spravime kopie pre
ucely naSej evidencie. Zarovenn vas mbézeme poziadat o podanie vysvetleni alebo o
predlozenie dokumentéacie tykajucej sa pdvodu finanénych prostriedkov, ktoré pouzijete pri
realizacii prisluSnej transakcie. Zaroven suhlasite, Zze nas budete informovat o akejkolvek
zmene informacii, ktoré ste nam oznamili, a poskytnete nam dokumenty osvedCujuce tuto
zmenu. Ak by sme od vas v takomto pripade dané informacie alebo podklady neobdrzali,
nemohli by sme pokracovat v plneni ulohy, ktorou ste nas poverili.

3. ZMLUVA O POSKYTOVANI PRAVNYCH SLUZIEB

V niektorych pripadoch nase sluzby poskytujeme na zaklade pisomnej zmluvy o poskytovani
pravnych sluZieb, prikaznej zmluvy alebo ramcovej zmluvy. V inych pripadoch méze byt
spolupraca zalozena na zaklade ponuky pravnych sluzieb, ktoru prijmete alebo na zaklade
neformalnej e-mailovej koreSpondencie Ci telefonickej dohody. VSetky tieto dojednania su,
pokial ide o naSe vzajomné zavazky, rovnocenné.

Pred zaCatim prace s vami vzdy dohodneme rozsah a povahu sluzieb a jurisdikciu, ktorej
podliehaju. Rozsah sluzieb méze byt po dobu trvania nadej spoluprace upraveny na zaklade
vzajomnej dohody. ZvyCajne tuto skutoCnost potvrdzujeme pisomne, ale mdzu nastat
okolnosti, za ktorych to nebude mozné.
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Pre dcCely riadneho plnenia naSich zavazkov je doélezité, aby ste nam vy i vasi odborni
poradcovia bez omes$kania poskytovali informacie, ktoré povazujeme za nevyhnutné.

Koname vzdy na zaklade pokynov vydanych vami alebo inymi osobami, o ktorych sme
dovodne presvedceni, ze su k tomu vami poverené. Tymito dalSimi osobami mézu byt vasi
investiéni bankari, projektovi manazéri alebo dal$i odborni poradcovia, ktori sa bezne
podieflaju na realizacii daného projektu. Ak nie je dohodnuté inak, pokyny vydané tymito
osobami povazujeme za vase pokyny a akékolvek im poskytnuté informacie povazujeme za
informacie poskytnuté vam.

Pri poskytovani nasich sluzieb vychadzame z toho, ze su splnené urcité Standardné
predpoklady a ze ste uzrozumeni s urcitym vyhradami, ktoré zvy&ajne uvadzame v prilohe
prvého memoranda, spravy alebo pravneho stanoviska. Na Ziadost vam ich radi zaSleme v
Casovom predstihu alebo ich pripojime k zmluve o poskytovani sluzZieb, pripadne k inému
dokumentu.

Pri poskytovani sluZieb postupujeme s nalezitou odbornost’ a starostlivostou v sulade:
(a) s tym, ako chapeme zavedenu odbornu prax; a

(b) s ustalenym vykladom zakonov, inych pravnych predpisov a sudnych
rozhodnuti publikovanych a ucinnych k datumu poskytnutia sluzby.

Predtym ako urobite opatrenie na zaklade nasSich odporucani, mdze dojst k zmenam v
pravnych predpisoch alebo v ich vyklade. Nenesieme zodpovednost za zmeny v pravnych
predpisoch alebo v ich vyklade, ktoré nastanu potom, ako sme vam poskytli radu, pokial sme
ich v okamihu poskytnutia sluzby nemohli rozumne predvidat.

Mézu nastat situacie, kedy bude nasSe postavenie nepriaznivo ovplyvnené v désledku vasich
dojednani s inymi poradcami, ktorymi je obmedzena ich zodpovednost voéi vam. Tato
situacia moze nastat, ak vyuzivate sluzby viacerych odbornych poradenskych firiem a ak ste
s jednou alebo s viacerymi z tychto firiem uzavreli dohodu obmedzujucu ich zodpovednost.
Ak by takato situacia nastala za okolnosti, kedy by sme s tymito dalSimi poradcami niesli
spolonu a nerozdielnu zodpovednost za Skodu, suhlasite s tym, Ze naSa pozicia sa
nezhorsi v désledku obmedzenia zodpovednosti tychto poradcov.

V pripade, Ze vam v suvislosti s urCitou zaleZitostou poskytuju poradenstvo aj ini odborni
poradcovia alebo advokati, nenesieme zodpovednost za vysledok ich prace ani za uhradu
ich odmeny, ak sa s vami a tymito poradcami nedohodneme pisomne inak. To plati aj v
pripade, ak sme vam ich poradenstvo sprostredkovali.

4. NAS TiM JE TU PRE VAS

Osobné vztahy hraju pre dosiahnutie najvysSieho mozného Standardu sluzieb velmi délezitu
rolu. Preto zvolime spravidla jedného z naS8ich partnerov za vas hlavny kontakt. Je v8ak
mozné sa dohodnut aj na dalSom Ci niekolkych dalSich kontaktnych partneroch.

Taktiez s vami prerokujeme, ktorého z naSich partnerov, spolupracujucich advokatov a
poradcov poverime vybavovanim vasich zaleZitosti. Ak to vyZaduje povaha zverenej ulohy
alebo je to nevyhnutné napr. z dévodu nahrady poc€as dovolenky, mézu byt do rieSenia
vasich zalezitosti zapojeni aj ostatni partneri a odbornici.
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5. POPLATKY, NAKLADY A FAKTURACIA

Ak nie je dojednané inak, odmenu za nasu pracu uctujeme podla straveného €asu s pouzitim
nasich Standardnych hodinovych sadzieb, ktoré vam oznamime. Vyhradzujeme si pravo na
upravu naSich hodinovych sadzieb. Sadzby ponuknuté pre konkrétny projekt vSak zostavaju
v platnosti po celt dobu prace na danom projekte.

Vyhradzujeme si pravo ziadat zalohu za nasu odmenu a vynalozené naklady. Celkova
odmena a naklady vSak mozu prekrocit vySku pociato¢nej zalohy.

Nasa odmena nezahffa dan z pridanej hodnoty (ani podobnu dan z obratu). Daf v zakonnej
vySke k odmene pripoCitame.

V suvislosti s vasim zastupovanim mézu vznikat naklady. Méze ist napr. o notarske, sudne
Ci spravne poplatky, cestovné mimo mesta, v ktorom sa nachadza sidlo kancelarie alebo
poboCky zabezpeclujucej poskytovanie sluzieb, odmenu za znalecké posudky a preklady,
odmenu a naklady zahrani¢nych advokatov a inych odbornych poradcov, poplatky za
dorucovanie a kuriérsku sluzbu. Ak tieto naklady neuhradite priamo, preu¢tujeme vam ich v
skutoCnej vy3ke. Naklady na telefonne hovory, postovné a kuriérsku sluzbu, naklady na
pochddzky a cestovné v ramci mesta, v ktorom sa nachadza sidlo kancelarie alebo pobocky
zabezpecdujucej poskytovanie sluzieb, tla¢ dokumentov a iné bezné administrativne naklady
uctujeme pausalnym poplatkom vo vydke 3 % z fakturovanej Ciastky za pravne sluzby, ak nie
je s jednym z partnerov dohodnuté inak.

Pokial sa na nas vy alebo vas auditor obratite so Ziadostou o vystavenie potvrdenia pre
ucely auditu, povazujeme takuto Ziadost’ za vas pokyn na vykonanie potrebnej previerky a k
priprave pozadovaného dokumentu. Pausalny poplatok, ktory méZzeme za spracovanie tejto
poziadavky pozadovat, je 200 euro alebo ekvivalent v mene, v ktorej vam vystavujeme
faktury za naSe sluzby. Ak identifikujeme zaleZitosti, ktoré by mali byt zahrnuté v potvrdeni
pre auditora, alebo ak je nevyhnutné vykonat rozsiahlejSiu previerku, najma ak by sme mali
vasho auditora informovat’ o existujuicom alebo hroziacom spore, zasleme vam o tom
informaciu. V takomto pripade mame pravo uctovat za tuto sluzbu odmenu podfa straveného
Casu na zaklade vopred dohodnutych hodinovych sadzieb.

Ak sa na nas obratite so Ziadostou, aby sme v naSich priestoroch umoznili vykonanie
kontroly vaSej dokumentacie u nas vedenej finanénym alebo inym uradom, vykoname tak iba
na zaklade vyslovene pisomnej inStrukcie. Ak v tejto inStrukcii neuvediete rozsah, v akom
moézu byt informacie poskytnuté, predpokladame, Zze modzeme spristupnit vSetky nam
dostupné informacie. Kontrola predpoklada trvalu pritomnost advokata a mame pravo
uctovat’ za jeho pritomnost' pri kontrole odmenu podla straveného ¢asu na zaklade vopred
dohodnutych hodinovych sadzieb.

Ak nie je s jednym z naSich partnerov pisomne dohodnuté inak, fakturujeme odmenu za
poskytovanie sluZieb mesacne. Splatnost kazdej faktury je 14 dni. VZdy sa snazime vyhoviet
potrebam nasich klientov a radi prerokujeme aj akékolvek iné navrhy, zaroven ale od vas
oCakavame pochopenie, Zze bez zaplatenia naSich faktir nemézeme pokraCovat v
poskytovani sluzieb. Podfa nasho uvazenia mdézeme uctovat uroky z omesSkania z
neuhradenych Ciastok v zakonom stanovenej vyske.

Ak nie je dohodnuté inak, su faktury splatné v mene, v ktorej boli vystavene. Ak faktdru
zaplatite v inej mene, m6zu nam vzniknut' naklady z dévodu kurzovych rozdielov. Uhradu
tychto nakladov mézeme od vas pozadovat.

Na vasu ziadost mbzeme vyuctovat odmenu za pravne sluzby v inej mene, nez v ktorej su
dohodnuté nade sadzby. V takomto pripade prepocCitame odmenu na vami poZadovanu
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menu podla nakupného kurzu banky, v ktorej mame zriadené ucty. Vymenny kurz jasne
uvedieme na fakture.

Ste povinni uhradit &i zabezpecit uhradu nasich faktar. V suvislosti so sluzbami, ktoré sme
vam poskytli, méZeme na vasu Ziadost' vystavit fakturu tretej strane (napr. ak tato strana
pristipi s nasim suhlasom k vasmu dlhu voci nam alebo tento dih prevezme). Upozorfiujeme,
ze i v takomto pripade nadalej zostavate vo vSetkych ohladoch nasim klientom vy, a to napr.
ako vo vztahu ku kontrole konfliktu zaujmov alebo ak ide o zavazok zabezpecit uhradu
nasich faktur.

Je dblezité, aby ste naSe faktury riadne skontrolovali ihned po ich obdrzani a v pripade
akychkolvek nezrovnalosti nas kontaktovali eSte pred ich splatnostou. Ak vyzadujete opravu
faktury po jej splatnosti, méZeme poZadovat Uhradu administrativnych nakladov nam tym
vzniknutych.

Pri vystaveni faktury vychadzame z informacii o vas, ako prijemcovi sluzby, najma o vasich
ekonomickych ¢innostiach a pozicii pre dan z pridanej hodnoty, ktoré nam poskytnete. V
pripade, Ze tieto informacie nemozno overit' na internetovych strankach organov verejnej
moci a ak budu nespravne, sme opravneni od Vas pozadovat nahradu dodato¢ne domerane;j
dane a sankcii, ktoré ponesieme v désledku toho, Ze sme vychadzali z nespravnych
informacii.

Faktury mbézeme vystavovat v elektronickej podobe, najma v pdf formate, a doru€ovat ich
prostrednictvom e-mailu na vami vopred oznameny e-mailovy kontakt alebo prostrednictvom
datovej schranky. O zavedeni elektronického typu doruovania alebo vystavovani faktur
(inak nez v pdf formate) vas budeme vopred informovat.

6. KONFLIKT ZAUJMOV

Nemézeme vas zastupovat vo veciach, pri ktorych dochadza ku konfliktu zaujmov alebo
hrozi vyznamné riziko jeho vzniku vo vztahu k danej alebo suvisiacej veci s vynimkou
pripadov, kedy to umozriuju pravne alebo stavovské predpisy alebo s vasSim suhlasom, ak je
takyto postup mozny. Pravidla upravujuce konflikt zaujmov platia pre v3etky nasSe pobocky a
kancelarie, a to aj napriek tomu, Ze m6zu byt samostatnymi subjektmi.

Ak nas pozZiadate, aby sme vas zastupovali vo verejnej alebo obchodnej sutazi ako mozného
uchadzaca o zakazku, suhlasite s tym, Zze md6zeme zastupovat aj ostatnych uchadzacov. V
takomto pripade zaistime, aby bol pre kazdého uchadzala zostaveny samostatny tim
poradcov s tym, Ze si tieto timy nesmu navzajom vymienat Ziadne doverné informéacie.

Ak nie je s jednym z partnerov pisomne dohodnuté inak, mézeme zastupovat aj inych
klientov, ktori su vasimi konkurentmi na trhu. Suhlasite s tym, Ze vam neposkytneme ziadne
informacie o takychto klientoch ani o ich obchodnych aktivitach. To plati samozrejme aj vo
vztahu k tymto inym klientom.

Vezmite prosim na vedomie, Ze kym neprijmete nasu ponuku alebo s vami neuzavrieme
zmluvu o poskytovani sluzieb alebo podobnu zmluvu, neméZzeme vas v danej zaleZitosti
povazovat za nasho klienta a skutoénost, Ze sme komunikovali ohfadom pripadnej
spoluprace, sama o sebe nevyvolava konflikt zaujmov pri zastupovani inej strany v rovnakej
alebo suvisiacej zalezitosti. Aj napriek tomu vzdy nakladame so vSetkymi informaciami, ktoré
nam poskytnete, ako s prisne dévernymi.
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7. DOVERNE INFORMACIE

V sulade s platnymi pravnymi a stavovskymi predpismi sa zavazujeme zachovavat
mi¢anlivost o informaciach, ktoré od vas obdrzime, a tieto informacie nespristupfiovat, s
nasledujucimi vynimkami:

@) pokial na také spristupnenie udelite suhlas;

(b) pokial to umoznuje alebo nariaduje pravny predpis alebo dozorny organ;
alebo

(© ak ide o dbéverné oznamenie poistovniam zabezpecujucim poistenie nasej
profesionalnej zodpovednosti alebo dal§im tretim stranam, ktoré s nami v
danej veci spolupracuju (ako napr. vasi dal$i odborni poradcovia).

Pre naSu pracu je nevyhnutné zdiefat informacie medzi jednotlivymi pobockami a
kancelariami PRK Partners a spolupracujucimi advokatmi, hoci mézu byt po formalnej
stranke samostatnymi subjektmi. S takym zdielanim informacii tymto vyslovujete suhlas. Nie
sme vSak povinni zabezpedit, aby vSetci spolupracovnici vo vSetkych nasich pobockach a
kancelariach boli vzdy oboznameni so vSetkymi relevantnymi informaciami. Mozno to v8ak
na zaklade vasho pokynu zabezpecit.

Dalej beriete na vedomie, Ze pri poskytovani sluZieb vyuzivame poé&itade a sietové sluzby a
suhlasite, Zze informacie nam Vami poskytnuté mézu byt dostupné osobam vykonavajucim
Cinnosti spravcu nasej pocitaCovej siete, vratane poskytovatelov tychto sluZieb.

Beriete na vedomie, ze vam nespristupnime ani vo vas prospech nevyuZijeme ziadne
materialy ani informéacie tykajuce sa iného sucasného ¢i byvalého klienta ani inej osoby. Tym
zaroven beriete na vedomie, Ze naSa povinnost micanlivosti voci inému sucasnému Ci
byvalému klientovi alebo inej osobe nam méze branit v spristupneni informacii, ktoré sa
tykaju alebo sa mézu tykat’ vadich zalezitosti.

Dalej suhlasite s tym, Ze znalost informacii o vasom podnikani a vasich obchodnych
zalezitostiach nam neméze branit v praci na inom pripade, pre ktory mézu byt takeé
informaciu relevantné alebo podstatné. V takom pripade zabezpelime, aby tieto vami
poskytnuté informacie neboli vyuZzité vo vztahu k inému pripadu.

Suhlasite taktiez s tym, Ze pokial nevydate iny pisomny pokyn, mdézeme vas ostatnym
prezentovat ako svojho klienta. NavySe, akonahle sa raz vaSa zalezitost stane verejnou
vecou, mdzeme zverejnit, Zze sme vas v danej zalezitosti zastupovali a zaroven mézeme
oznamit vSeobecnu povahu poskytnutého poradenstva. Tieto skutoCnosti mézeme zverejnit’
najma v marketingovych materialoch a v priru¢kach hodnotiacich pracu odbornych poradcov.

Pokial zhromazdujeme a uchovavame osobné Udaje tykajuce sa vas, vaSich obchodnych
partnerov alebo zamestnancov a Statutarnych organov, €i inych zastupcov, koname tak
spbsobom zakonom stanovenym a v sulade s vasimi pokynmi, ak su v sulade so zakonom.

Viac informécii o zaobchadzani s osobnymi udajmi je k dispozicii na internetovych strankach
tu https://www.prkpartners.com/sk/ochrana-osobnych-udajov. Vychadzame z predpokladu,
Ze ste pre nas ziskali vSetky suhlasy nevyhnutné na to, aby sme mohli nam poskytnuté
osobné udaje v suvislosti s vaSou zalezZitostou spracuvat a Ze budete o takom spracuvani
osobnych udajov informovat’ aj prislusné dotknuté osoby a tretie strany.
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Suhlasite, ze mbézeme za ucelom ukladania dat vyuzivat cloudové sluzby renomovanych
dodavatelov. Na vasu ziadost poskytneme ohladom vyuzivania tychto sluzieb podrobnejsie
informacie.

8. KOMUNIKACIA

Na zabezpedenie efektivnej a rychlej komunikacie s nasimi klientmi pouzivame elektronicku
postu. Bohuzial, pouzivanie elektronickej poSty sprevadzaju urcité rizika, ako napriklad
mozné oneskorenie, nedoru€enie, hackerstvo, zachytavanie sprav, virusy a inu nedovolenu
manipulaciu, ktora méze ohrozit déverny charakter sprav.

Nemézeme zarucit bezpecnost komunikacie prostrednictvom elektronickej posty a preto za
akékolvek oneskorenie, nedorucenie, hackerstvo, zachytenie sprav, virusy a ind nedovolenu
manipulaciu, ani za neumyselny prenos virusov nezodpovedame. Obvykle nevykonavame
Sifrovanie dat ani neprijimame iné bezpecnostné opatrenia. Pokial by ste nechceli vyuzivat
komunikaciu prostrednictvom elektronickej posty alebo pokial by ste od nas pozadovali
prijatie urcitych bezpeclnostnych opatreni, dohodnite si prosim konkrétne kroky s vasim
kontaktnym partnerom.

Hoci je elektronicka komunikacia takmer okamzita, zaobchadzame s fou rovnakym
spbsobom ako s prijatymi faxmi a listami.

Ak nie je dohodnuté inak, mdézeme vam prilezitostne zasielat elektronické informacie
tykajuce sa nasej firmy a jej Cinnosti.

9. DOKUMENTACIA

Autorské pravo a iné prava dusevného vlastnictva k dokumentom a dal§im materidlom, ktoré
pre vas vytvorime, zostavaju v nasom vlastnictve. Udelujeme vam v8ak nevyhradnu a
neprevoditelnu licenciu na pouzivanie tychto dokumentov a materialov pre danu zalezitost.
Tato licencia nezahffia pravo na udelenie sublicencie. Licenciu méZzeme s okamzitymi
ucinkami vypovedat, pokial v€as nezaplatite odmenu za suvisiace sluzby.

Zo zakona sme povinni viest evidenciu a v niektorych pripadoch aj uchovavat kopie
dokumentov tykajucich sa zalezitosti, ktoré pre nasich klientov vybavujeme, a to az po dobu
desat rokov. Je obvyklou praxou, Ze vam zaSleme vSetky originalne podpisané dokumenty v
priebehu alebo pri dokon€eni nasho poverenia s tym, Ze si ponechame iba kopie prislusnych
dokumentov. Hoci mate pravo pristupu k dokumentom a materialom, ktoré pre vas
uchovavame az do okamihu dokonCenia prace v danej zalezitosti, nie sme povinni vam
kedykolvek neskor poskytnut’ nahradné koépie prislusnych dokumentov alebo materialov ani
celého Kklientskeho spisu, pokial nesuhlasite s uhradenim nakladov na obstaranie tychto
kopii a so zaplatenim pripadnej zalohy.

10. RIESENIE STAZNOSTI

NaSe pravidla pre rieSenie staznosti zaruCuju okamzité, nestranné a ucelné vybavovanie
staznosti. Ak mate pripomienky k zalezitosti, ktoru pre vas vybavujeme alebo sme
vybavovali, prosim obratte sa s vaSou otdzkou na kontaktného partnera. Rovnako ak mate
otazky tykajuce sa vystavenej faktury, kontaktujte ihned partnera zodpovedného za danu
zaleZitost’ alebo vasho kontakiného partnera. Ak by sa aj napriek tomu nepodarilo vasu
staznost’ uspokojivo vyriesit, ste spotrebitel a mate zmluvny vztah s niektorou z naSich
geskych kancelarii alebo pobogiek, mozete poziadat o mimostdne vyrieSenie sporu Cesku
advokatsku komoru (www.cak.cz). Alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov medzi
advokatmi a spotrebitelmi v Slovenskej republike zabezpeCuju organy alternativneho
rieSenia sporov uvedené v § 3 ods. 2 slovenského zakona €. 391/2015 Z. z., o alternativhom
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rieSeni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a pravnické osoby
zapisané v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom
hospodarstva Slovenskej republiky.

Podrobny navrh rieSenia vaSej staznosti mézete ofakavat v priebehu 10 pracovnych dni.
Ocenime, ak vase dotazy zaSlete pisomne s uvedenim vSetkych podrobnosti pripadu. To
vSak nie je vasa povinnost a preto akékolvek dotazy oznamené ustne vybavujeme rovnakym
spbsobom.

Pokial by ste radi rokovali s inym partnerom, kontaktuje prosim akukolvek osobu, ktora je
uvedena ako partner na internetovych strankach na$ej advokatskej kancelarie kliknutim na
nasledujuci odkaz: www.prkpartners.com/sk.

Zavazujeme sa, Ze vSetky staznosti vybavime urychlene a s nalezZitou starostlivostou a Ze
podnikneme vSetky kroky k tomu, aby sme vam danu situaciu objasnili. Ak mate za to, ze
sluzba nebola poskytnuta uspokojivym spdsobom, vyvinieme maximalne Usilie na to, aby
sme situaciu napravili. Pokial budete aj nad'alej nespokojni, mbzZete sa s danou vecou obratit’
na prislusny organ vykonavajuci dohlfad nad &innostou subjektu poskytujuceho sluzby. Na
vasu ziadost vam poskytneme kontaktné udaje na prislusny dozor konajuci organ.

11. UKONCENIE POVERENIA

Ak nie je pisomne dohodnuté inak, nie ste viazani vyuzivanim nasich sluZieb ani vtedy, ak uz
s nami mate podpisanu zmluvu o poskytovani pravnych sluzieb alebo ind zmluvu. Pokial sa
v8ak rozhodnete nase poverenie ukoncit, mali by ste tak urobit pisomne. V priebehu 15 dni
po doruceni vypovede alebo odstupeni sme povinni uskutoCnit' rokovanie alebo opatrenie,
bez vykonania ktorych by boli vaSe zaujmy vazne ohrozené. Aj v tomto pripade ide o
poskytovanie sluzieb, za ktoré ste nam povinni zaplatit odmenu. Ku dnu ukoncenia
spoluprace vyucétujeme naSu odmenu a naklady, pripadne pomernu Cast pevne dohodnutej
Ci pausalnej odmeny alebo odmeny zaloZenej na uspesnosti vo veci, a to bez ohfadu na to,
¢i doslo k vyrieSeniu a uzavretiu danej zalezitosti, alebo nie. Okrem toho uhradite naklady na
uzatvorenie alebo odovzdanie vasej zalezZitosti a vydanie spisu Ci jeho odpisu. Vyhradzujeme
si pravo pozadovat v tejto suvislosti zalohu. O odovzdani spravidla spiSeme odovzdavaci
protokol.

Sme opravneni nevykonat vasSe pokyny a vypovedat spolupracu v pripade, Ze na to mame
vazne dovody, medzi ktoré zaradujeme napr.:

(a) nezaplatenie naSich faktur;
(b) ak je proti vam vedené konkurzné resp. restrukturalizacné konanie;
(c) ak mame dévod domnievat sa, Ze nie ste schopni platit svoje pefiazné dlhy;

(d) ak sa nam nedari vas po dlhSiu dobu kontaktovat za ucelom ziskania
pokynov; alebo

(e) v pripade naruSenia dbévery nasho vztahu z akéhokolvek dévodu, vratane
poruSenia ktorejkolvek vaSej povinnosti stanovenej v tychto obchodnych
podmienkach.

ZvyCajne vam zaSleme pisomnu vypoved s primeranou vypovednou lehotou. Pokial to

umozfuju prislusné pravne alebo stavovské predpisy, sme opravneni ukoncit nasu
spolupracu s okamzitou u€innostou bez vypovede a bez udania dévodu.
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Nasa spolupraca zvy€ajne konci okamihom splnenia vami zadanej prace a zaplatenim nasej
odmeny a nakladov. Potom budeme mat za to, Ze uz nevznaSate dalSie poziadavky na
dodato¢né poradenstvo alebo sucinnost v suvislosti s ukonéenou zalezitostou. Akékolvek
nové alebo pokracujuce pokyny budeme povazovat za nové zadanie, na ktoré sa nemusia
vztahovat rovnaké podmienky.

Pokial ukon&ime spolupracu z dévodu nezaplatenia naSich faktir v termine splatnosti,
mdbzeme aj so spatnym ucinkom zrusit' akékolvek predchadzajuce dojednanie o zlavach,
pausalnych odmenach alebo inych zvyhodneniach.

Pokial po ukoneni na$ej spoluprace neuhradite ani na nasu dodatoénu pisomnu vyzvu
akukolvek fakturu v€as, mdézeme od vas pozadovat zmluvnu pokutu vo vySke 0,01% z diZnej
giastky za kazdy defi omeskania. Dalej méZeme v takom pripade zverejnit vase meno vo
verejnom registri diznikov, ak je to v sulade s pravnymi a stavovskymi predpismi.

12. ROZHODNE PRAVO

Nase poverenie sa riadi pravhym poriadkom krajiny, kde ma svoje sidlo pobocka alebo
kancelaria, ktora vam poskytla prisludné sluzby.

Ak dbjde ku sporu ohfadom poskytnutej sluzby, jej kvality alebo naSej faktury, suhlasite s
tym, aby bola dana vec prejednana prislusnym miestnym sudom v krajine, kde ma svoje
sidlo poboc¢ka alebo kancelaria, ktora vam poskytla prislusné sluzby, alebo kde bola faktura
vystavena.

Ak dojde k sporu ohladom profesijnej zodpovednosti, suhlasite s tym, aby bola dana vec
postupena nasmu dozor konajucemu organu v krajine, kde doslo k poskytnutiu sluzieb.

13. SUHLAS S OBCHODNYMI PODMIENKAMI

Vydanim pokynov naSej firme vyjadrujete suhlas s tymito obchodnymi podmienkami vo
vztahu k zadaniu, ktorého sa Vas pokyn tyka, aj k akymkolvek dal§im zadaniam, ktorymi nas
v buducnosti poverite.

Ak nastane potreba zmeny obchodnych podmienok, a to najma v désledku zmien pravnych
Ci stavovskych predpisov, ich aplikacie alebo &tandardov na trhu pravnych sluZieb,
poskytneme vam aktualizované znenie obchodnych podmienok najmenej v tridsatdriovom
predstihu. Pokial s novym znenim obchodnych podmienok pisomne vyslovite najneskér den
pred navrhovanym datumom ucinnosti zmeny nesuhlas, budete nadalej viazani ich
pévodnym znenim.

Akékolvek dohody odchylné od tychto obchodnych podmienok musia byt dohodnuté
pisomne.

Udelenim pokynov nam davate najavo, zZe:
(@) mate dostupné prostriedky na Uhradu nasej odmeny a nakladov; a
(b) pokial ste fyzicka osoba, nie ste v Upadku, ktory nebol pravoplatne vyrieSeny
ani u€astnikom konania, ktoré méze viest k vydaniu rozhodnutia o upadku
alebo pokial ste pravnicka osoba, nedostali ste sa do platobnej neschopnosti,

ani nie ste ucastnikom konania, ktoré méze viest k vydaniu rozhodnutia o
Upadku.

25



Ak déjde k akejkolvek zmene alebo hrozi akakofvek zmena vo va$ej situacii, v désledku
ktorej by sa niektoré z vysSie uvedenych tvrdeni stalo nepravdivym, zavazujete sa nas ihned
o takej skutonosti pisomne informovat.

V Ceskej republike poskytuje pravne sluzby spolocnost’ PRK Partners s.r.o. advokatni kancelar, so
sidlom Jachymova 26/2, Praha 1, PSC: 110 00, ICO: 26692392, DIC: CZ26692392 zapisana v
obchodnom registri pod sp. zn. C 87708 vedenou na Mestskom sude v Prahe.

Na Slovensku poskytuje pravne sluzby advokatska kancelaria PRK Partners s.r.o., so sidlom
Hurbanovo némestie 3, Bratislava, PSC 811 06, ICO 35 978 643, DIC: SK2022130440, spolocnost’ s
ru¢enim obmedzenym zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
€. 39371/B podla §15 zakona ¢. 586/2003 Z. z., v zneni neskorSich predpisov.

Odkazy na partnerov v tychto obchodnych podmienkach alebo v inych dokumentoch vydanych PRK
Partners st odkazom na fyzické osoby so skusenostami a Statutom partnera bez ohladu na formalne
pravne postavenie takych oséb v ramci subjektu poskytujiuceho sluzby. Formalne pravne postavenie
ktorejkolvek osoby, ktora s vami za naSu firmu komunikuje z pozicie partnera, nie je rozhodujtce.

Uginnost tejto verzie: 18. januér 2021
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